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Casemanager Dementie

Hulp bij geheugenproblemen en verandering in gedrag

ledereen vergeet wel eens iets. Een naam, een afspraak,

een woord dat even niet te vinden is. Dat is heel gewoon.
Maar soms voelt het anders. Misschien merkt u dat u vaker
dingen vergeet, of dat u zich minder goed kunt concentreren.

Misschien maakt iemand in uw omgeving zich zorgen over
uw vergeetachtigheid. Dat kan spannend zijn, maar u staat
er niet alleen voor.
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Wat is dementie?

Dementie is een verzamelnaam voor verschillende
hersenaandoeningen waarbij het denken en onthouden
moeilijker worden. Mensen met dementie kunnen problemen
krijgen met het geheugen, taal of het uitvoeren van dagelijkse
dingen. Het proces verloopt bij iedereen anders.

Vroege herkenning helpt om passende hulp en begeleiding

te krijgen, zodat u de dingen kunt blijven doen, die voor u
belangrijk zijn.

Wat doet een casemanager dementie?

U kunt bij de casemanager dementie terecht als u zich zorgen
maakt over uw geheugen, ook als er nog geen diagnose is.
De casemanager is een vaste zorgverlener die met u en de
mensen om u heen meedenkt.

De casemanager:

o luistert naar uw verhaal en uw vragen

e helpt bij het vinden van passende ondersteuning
of onderzoek

e is er ook voor uw partner, familie of andere naasten

« blijft zoveel mogelijk uw vaste aanspreekpunt, zodat u
uw verhaal niet telkens opnieuw hoeft te doen

De casemanagers van Saffier hebben ook de juiste kennis in

huis voor mensen met jong dementie (40-65 jaar) en mensen
met Korsakov.

“Ik hoef niet alleen rond te lopen met mijn

vragen en twijfels. De casemanager helpt
mij en de mensen om me heen.”




Zo werkt het

Het eerste contact is altijd via uw huisarts of een specialist
uit het ziekenhuis. Hij of zij doet de aanvraag voor een
casemanager bij het Verwijspunt Ouderenzorg (VPO).

Een medewerker van het VPO neemt contact met u op en
onderzoekt samen met u welke zorgorganisatie het beste bij
u past. De casemanager werkt altijd samen met uw huisarts,
specialist of andere zorgverleners. Zo is er één duidelijk
aanspreekpunt. Dat geeft rust en overzicht.

Zullen we kennismaken?
De casemanagers van Saffier werken in de Haagse wijken
Escamp, Haagse Hout, Loosduinen, Scheveningen en Segbroek.

De casemanager maakt een afspraak met u. Bij u thuis of een
andere plek waar u zich prettig voelt. Er mag altijd iemand bij
dit gesprek zijn die u goed kent en die belangrijk voor u is.

We bespreken wat er speelt en hebben aandacht voor uw
vragen. Daarna bekijken we welke hulp het beste past bij uw
situatie. De casemanager is er ook voor advies aan en
ondersteuning van uw partner, familie of andere naasten.

Kosten
Casemanagement wordt vergoed uit uw zorgverzekering
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Over Saffier

Ouderenzorgorganisatie Saffier biedt woonruimte, zorg

en welzijn aan ouderen in de regio Den Haag. Dat doen

we ‘met oog voor wat telt’ in negen woonzorglocaties, onze
locatie voor revalidatie, verschillende ontmoetingscentra en
bij de mensen thuis.

Onze bewoners en cliénten hebben allemaal hun unieke
karakters, wensen en behoeften. Samen met het netwerk van
familie, vrienden, buurtgenoten en mantelzorgers staan we
klaar om met de best passende zorg bij fe dragen aan een
zo prettig mogelijk leven.

We kijken er naar uit u te leren kennen.

Meer weten over ondersteuning, zorg, revalideren
of wonen? Neem contact op met Saffier Klant Contact.
Onze medewerkers helpen u graag.

Bereikbaar: maandag t/m vrijdag van 8.00 - 17.00 uur
E-mail: contact@saffiergroep.nl

Telefoon: 0800 - 72 33 437

Website: www.saffiergroep.nl

Centraal kantoor
Postbus 52150
2505 CD Den Haag
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